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Unterstitzen Sie Ihr Fundraising mit
dynamicFUND

Beschreibung und Leistungsumfang

Die Spendenverwaltung umfasst die Planung, Durchfiihrung und Kontrolle von Geldleistungen aller Art fiir Ihre
gemeinniitzigen, politischen oder kulturellen Zwecke. Verwalten Sie die Adress- und Spendendaten, gestalten
Sie lhre Kampagnen und Segmente und selektieren Sie auf komfortable und wiederholbare Art Spendenaufrufe
und Verdankungen. Eingehende Spendenzahlungen kénnen als ESR-Dateien oder manuell eingetragen und
verbucht werden. Dabei wird keine Debitorenbuchhaltung gefiihrt. Gezielte Auswertungen tber das Spendenver-
halten nach RFM, Kampagnen und Segmentauswertungen erméglichen das Spendencontrolling.

Das Modul ist komplett in Navision integriert. Es wurde in langjéhriger Zusammenarbeit mit verschiedenen Kun-
den entwickelt und bietet eine reichhaltige und praxiserprobte Funktionalitat.

Adressen Spender

In der Adressverwaltung kdnnen alle Kontakte — unter ande- Ein Spender wird immer aus einer Adresse erstellt. Dies ge-
rem auch die Adressen bestehender oder kiinftiger Spender schieht entweder manuell oder automatisch bei Eingang einer
— verwaltet werden. Spenderzahlung.
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Kampagnen Segmente
Erganzen Sie Ihre Kampagnen mit spendenspezifischen Erstellen Sie Segmente aus Kampagnen und selektieren Sie
Parametern. aufgrund vorhandener auch mehrstufiger Selektionen Ihre
gewulnschten Adressen.
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Spenden einlesen Spenden auswerten

Lesen Sie Spendenzahlungen aus ESR-Dateien ein. Werten Sie Spendendaten interaktiv oder per Bericht aus.
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Segmentierung mach RFM
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Leistungsmerkmale / Funktionen des Grundmoduls
» Verwalten von Adressen und Spendern

e Doublettenprifung

» Flexible Adressanreden durch Vergabe Anredesets
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» Flexible Gestaltung von Seriedruckfeldern fur Word fiir die wichtigsten Spendentabellen

e Segmentierung nach RFM
* Verwaltung von Kampagnen

» Komfortable und abspeicherbare Adress-Selektionen. Auch mehrstufige Selektionen kénnen abgespeichert

werden.
» Durchfiihrung Selektionen aus Segmenten fiir Spendenaufrufe
» Spendenaufrufe mit ESR (2 ESR mdglich)

» Abspeichern selektierte Adressen in einen Flatfile fir die Weitergabe an Partner.

» Erfassung von Spontanspenden
*  Verwaltung von Kranzspenden
* Flexible Definition der ESR-Referenzzeile

» Einlesen von Spenden aus DTA-Dateien, manuelle Erfassung von Spenden
» Beriicksichtigung von eingekauften Adressdaten aus dem Schattenfile beim Einlesen von Spendendaten

e Verwaltung von Spendern mit LSV

* Ermdglichung von anonymen Spenden

» Erfassen von Rickerstattungen

» Verdanken von Spenden; auch kampagneibergreifend
e Auswertungen von Spendeneingangen, Kampagnen

* Retourenverarbeitung

Preise

Grundmodul
Grundmodul dynamicADDRESS (Voraussetzung)

Verwandte Module

dynamicADDRESS, Grundmodul

dynamicADDRESS, Zusatzmodul 1 (Abgleich PLZ, Vorerfassung,...)
dynamicADDRESS, Zusatzmodul 2 Adressabgleich mit Mat[CH]Move
dynamicKURS (Kursverwaltung)

dynamicKURS Kursportal

dynamicMEMBER (Mitgliederverwaltung)

dynamicDOC (Dokumenten-Management)
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